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Е- пошта и консултације 

1. {ime.prezime}@fon.bg.ac.rs 

2. Најава најмање 24 сата пре 
консултација 
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План предавања 

1. СПО, ЕС, Модел ПИ 

2. Увод у аналитичке базе података 

3. Развој аналитичких база података 

4. Позвано предавање 1 

5. Увод у ОЗП (Дејта мајнинг) 

6. Алгоритми ОЗП 1 

7. Алгоритми ОЗП 2 
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План предавања 

8. Позвано предавање 2 (Душан Вујошевић) 

9. Вештачке неуронске мреже 

10. Позвано предавање 3 (Марко Боханец) 

11. Закључивање на основу случајева 

12. O знању 

13. Групне консултације 
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Пословна интелигенција 
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Пословна интелигенција 

Пословна интелигенција (ПИ) представља 
скуп алата, метода и апликација које се 
користе за прикупљање, складиштење и 
анализу података организације. Системи 
ПИ могу да помогну организацијама да 

открију законитости на основу којих 
организације могу да доносе боље 

пословне одлуке. 
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Циљеви предавања 

1. Зашто подршка одлучивању у 
организацији? 

2. Увод у СПО, ЕС и ПИ 
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Подршка одлучивању 

ʇʆʉʃʆɺʅʀ  

ʇʈʆʎɽʉ ʇʈʆɹʃɽʄ ʈɽʐɽɳɽ 

ʋʇʆʄʆɴ

! 

1. ɿʘʰʪʦ ʿʝ ʧʦʪʨʝʙʥʘ ʧʦʤʦ˂? 

2. ʂʦʣʠʢʦ ʪʨʝʙʘ ʧʦʤʦ˂ʠ? ʐʪʘ-ʘʢʦé 
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   Подршка одлучивању 

vs. 

1. ɼʦʙʨʝ ʩʪʨʘʥʝ. 

2. ʃʦʰʝ ʩʪʨʘʥʝ. 
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Подршка одлучивању 

+ 
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      Структурираност проблема 

1. Проблем је јасно дефинисан 

2. Улазни атрибути су дефинисани 

3. Зна се како се проблем решава и 
анализира 
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[ Leigh i Doherty , 1986 ] 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʠʨʘʥʦʩʪ ʧʨʦʙʣʝʤʘ 

 

  

СТРУКТУРИРАН ПОЛУ-СТРУКТУРИРАН НЕСТРУКТУРИРАН 

Вожња кола Кола не раде добро Пројектовање кола 

“Минус” на рачуну Наћи разлог Не улазити у “минус” 

Израчунати зајам за 
кола 

Пронаћи банку која је 
спремна за зајам 

Куповина кола без 
банке 

Израчунати вредност 
одређеног показатеља 

Изабрати добру 
инвестицију 

Предвидети тржиште 
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Одлуке 

1. Оперативне 

2. Тактичке 

3. Стратешке 

 

 
1. ʐʪʘ ʿʝ ʮʠˀ ʩʚʘʢʦʛ ʧʨʝʜʫʟʝ˂ʘ? 

2. ʐʪʘ ʤʦʛʫ ʜʘ ʫʨʘʜʝ ʀʉ? 

3. ʆʙʿʘʩʥʠʪʝ ʪʨʠ ʚʨʩʪʝ ʦʜʣʫʢʝ? ʇʦ ʯʝʤʫ ʩʝ ʨʘʟʣʠʢʫʿʫ? 
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      ʉʠʩʪʝʤʠ ʟʘ ʧʦʜʨʰʢʫ 

ʦʜʣʫʯʠʚʘˁʫ (ʉʇʆ) 

ÅРачунарске апликације 

ÅПодржавају одлучивање 

ÅПолуструктуриране и неструктуриране 
одлуке, итд. 
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Животни проблеми СПО 

ÅТуризам 

ÅИзбор кола 

ÅИзбор куће 

ÅЖивотне одлуке (факултет, посао, итд.) 

ÅИтд.  
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Пословни проблеми СПО 

ÅФинансије 

ÅПродаја 

ÅНабавка 

ÅУправљање магицинским пословањем 

 

Шта је заједничко? 
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Проблем путовања возом 

ÅКако наћи најбољи план путовања при: 

ïМинималној цени 

ïМинималном трајању 

ÅПомоћи доносиоцу одлуке (ДО) да пронађе 
најприхватљивији план путовања 
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Путовање возом 
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Решење 
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Архитектура СПО 

ʄʆɼɽʃʀ 

ɹʘʟʘ  

ʇʦʜʘʪʘʢʘ 
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ɿʘ ʧʨʠʤʝʨ ʧʫʪʦʚʘˁʘ ʚʦʟʦʤ ʥʘʚʝʜʠʪʝ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʝ ʩʠʩʪʝʤʘ (2 min) 



Управљање залихама 

1. ɿʘʰʪʦ ʿʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦ ʫʧʨʘʚˀʘʪʫ ʟʘʣʠʭʘʤʘ? 

23 



Управљање залихама 

ÅПостоји преко 2000 модела управљања 
залихама. 
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Шта је проблем? 

ÅУ ВАО (Теорија одлучивања). 

ÅСтатистици. 

ÅУправљању залихама. 

ÅУ финансијској анализи. 
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СПО (за или против) 

1. Како да се реши проблем избора? 

2. Зашто је то велики проблем? 

3. Наведите реалне проблеме избора. 
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ɽʢʩʧʝʨʪʥʠ ʩʠʩʪʝʤʠ (ɽʉ) 

ÅРачунарски програми. 

Å“Снимање” експертског знања. 
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Медицински саветник 
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 Медицински саветник 
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Пословни проблеми 

ÅОдобравање кредита 

ÅДијагноза кола 

ÅМедицинска дијагноза 

ÅФинансијска дијагноза 
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Животни проблеми 

ÅИзбор ресторана 

ÅТуризам 

ÅИзбор партнера 
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  Архитектура ЕС 

ʄɽʍɸʅʀɿɸʄ  

ɿɸʂɲʋʏʀɺɸɳɸ 

ɹɸɿɸ ɿʅɸɳɸ 
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Моделовање знања 

ÅАко-Тада правила 

ÅСемантичке мреже 

ÅОбјекат-атрибут-вредност 

ÅПатерни 

ÅИтд. 
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Да ли постоји “модел” у ЕС? 
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Механизам закључивања 

Å“Окидање”правила 

ÅИндуктивно-дедуктивни механизам 

ÅСтруктурирање знања? 
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Разлика СПО и ЕС? 

ÅШта мислите које су разлике? 

ÅШта је исто? 

ÅКада бисте користили ове концепте? 

ÅДа ли ови концепти могу да се интегришу? 
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Да ли је могуће изградити 
хибридни систем? 

1. Унапређење Базе података 

2. Унапређење Базе модела 

3. Унапређење Интерфејса 

4. Изградити подршку за СПО 

5. Разумевање података и информација из 
система. 
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Следећи пут… 

ÅУвод у аналитичке базе података 
(складишта података) 

ÅПословни циљеви СП 

ÅПредности и недостаци СП 
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